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Allgemeine Geschiftsbedingungen

von inlinemedia | Dipl.-Ing.(FH) Andreas PUTZ
giiltig ab: 25.1.2008

1. Aligemeines

[a] Alle Verkaufs-, Lieferungs- und sonstigen Vertragsbeziehungen zwischen dem Auftraggeber und inlinemedia erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Geschéftsbedingungen. Die
Geschéftsbedingungen des Auftraggebers haben keine Giltigkeit, sofern diese von inlinemedia nicht anerkannt werden. Speziellen Einkaufsbedingungen seitens des Auftraggebers wird damit
widersprochen.

[b] Durch die schriftliche Auftragserteilung erklart der Auftraggeber, dass er mit unseren Geschaftsbedingungen einverstanden ist. Etwaige Angebotsfehler konnen vor Auftragsannahme berichtigt
werden.

[c] Bei Verbesserungen und Modellanderungen von Vorlieferanten behélt sich inlinemedia Abweichungen von Produktprospekten, Auftragsbestatigungen und Angeboten vor.

[d] Fur den Verleih von technischen Geraten sowie fiir die technische Betreuung mit qualifiziertem Personal von inlinemedia gelten gesondert die allgemeinen Verleihbedingungen.

2. Angebot und AbschluB3

[a] Angebote von inlinemedia sind stets unverbindlich und freibleibend.
[b] Auftrage sind erst dann als angenommen anzusehen, wenn sie schriftlich durch inlinemedia bestatigt wurden (Auftragsbestatigung).

3. Liefervereinbarungen

[a] Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart wurden, bedirfen der Schriftform.
[b] Die Lieferverpflichtung endet, wenn die Lieferung durch hohere Gewalt oder andere unvorhersehbare Ereignisse ganz oder teilweise unmdglich wird. Das gilt auch dann, wenn diese Umstande
bei einem unserer Lieferanten eintreten.

4. Preise und Zahlung

[a] Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wird, verstehen sich die Preise ab Standort rein netto zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Weiters sind Montagen/Installationen oder
Programmiertatigkeiten als zuzlglich zu verstehen. Der Gesamtrechnungsbetrag ist, sofern keine andere Regelung ausdrticklich schriftlich vereinbart wird, sofort nach Rechnungserhalt ohne
Abzug zahlbar.

[b] Sollten durch Umsténde, die inlinemedia zu vertreten hat, noch nicht alle Leistungen erbracht sein, so kdnnen vom Auftraggeber bis zu 10% der Rechnungssumme einbehalten werden. Nach
finalem Abschluss der Arbeiten ist dann der Restbetrag sofort fallig.

[c] Bei unerheblichen Beanstandungen ist eine Zuriickhaltung oder Aufrechnung gegeniiber dem Kaufpreis ausgeschlossen.

[d] Bei Uberschreitung des Félligkeitsdatums der Rechnungen berechnet inlinemedia Verzugszinsen in Héhe von 10%. In bestimmten Féllen behélt sich inlinemedia vor, Lieferungen nur gegen
Vorauskasse oder per Nachnahme zu veranlassen.

[e] Bei einer ProjektgroBe ab EUR 10.000,- netto gelten folgende Zahlungsbedingungen, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde:

* 50% bei Auftragserteilung durch den Auftraggeber
* 50% nach Lieferung und Installation.

[f] Kommt der Auftraggeber seiner Zahlungspflicht aufgrund dieser Vereinbarung nicht innerhalb einer Woche nach, so ist inlinemedia berechtigt, die Weiterarbeit einzustellen. Bei Vereinbarungen

bezliglich Vertragsstrafen, ist diese Verzégerung nicht mit einzurechnen.

5. Versand und Gefahreniibergang

[a] Alle Nebenkosten wie beispielsweise Verpackung, Transport oder Zoll, gehen zu Lasten des Auftraggebers.
[b] Die Gefahr geht auf den Auftraggeber liber, sobald die Waren unser Biiro in Ternitz zwecks Versand verlassen haben.
[c] Auf Wunsch kann eine Versicherung zu Lasten des Auftraggebers erfolgen.

6. Eigentumsvorbehalt

[a] Die von inlinemedia gelieferten Waren bleiben bis zur Bezahlung der gesamten Forderung unser uneingeschrénktes Eigentum. Bei Zahlung mit Scheck bleibt der Eigentumsvorbehalt bis zu
dessen erfolgreicher Einlésung bestehen.

[b] Bis zur vollstéandigen Bezahlung aller Forderungen darf die Ware weder verpfandet, sicherheitsbedingt Gbereignet oder anderwertig mit Rechten Dritter belastet werden.

[c] Die aus der WeiterverduBerung oder einem sonstigen Rechtsgrund beziiglich der Ware zustehenden Forderung tritt der Kaufer bereits jetzt sicherheitsbedingt an inlinemedia ab.

7. Montagebedingungen

[a] Produkte, die von inlinemedia zu montieren sind, werden mit der Lieferung, spatestens jedoch 14 Tage danach durch inlinemedia oder einem befugten Vertragspartner montiert. Sollte sich
aufgrund bestimmter Umstande, die der Auftraggeber zu vertreten hat, ein vereinbarter Montagetermin nicht einhalten lassen, so gehen alle dadurch entstandenen Zusatzkosten fiir
inlinemedia oder unserer Zulieferanten zu Lasten des Auftraggebers.

[b] Der Auftraggeber verpflichtet sich weiters, fiir die angelieferte Ware entsprechende Rdume kostenlos zur Verfligung zu stellen. Diese mussen abschlieBbar und bis zur vollendeten Montage
Dritten unzugénglich sein.

[c] Verlust und Beschadigung der Ware oder des notwendigen Montagematerials sowie der Maschinen und Werkzeug gehen bei Nichterfiillung der obigen Montagebedingungen zu Lasten des
Auftraggebers. Dieses gilt auch fir bauseits notwendig werdende Umtransporte.

[d] Sollte durch Verschulden des Auftraggebers eine Montageverzégerung eintreten oder die Montage gar unmdglich sein, verursacht durch beispielsweise fehlende Installationen oder
ungeniigendem Baufortschritt, so gehen alle dadurch entstandenen Kosten zu Lasten des Auftraggebers.

8. Storno

[a] Eine Stornierung erteilter Auftrége ist seitens des Auftraggebers prinzipiell nicht méglich.

9. Gewadhrleistung

[a] Die generelle Gewahrleistungsfrist betragt 24 Monate ab Rechnungsdatum.

[b] Die Gewahrleistung umfasst nicht den natirlichen VerschleiB von Teilen oder Schéden, die durch unsachgemaBe Behandlung entstehen. Weiterfilhrende Schadenersatzanspriiche sind
ausgeschlossen, sofern uns das zum Zeitpunkt giiltige Produkthaftungsgesetz nichts anders auferlegt.

[c] Schadenersatzanspriiche sind sowohl gegen inlinemedia als auch gegen deren Erfiillungs- und Verpflichtungsgehilfen generell ausgeschlossen, soweit nicht vorséatzliches Handeln vorliegt.

10. Reklamationen

[a] Erkennbare Méngel sind innerhalb einer Woche nach Eintreffen der Ware bei inlinemedia schriftlich anzuzeigen. Sollten Méngel beispielsweise durch Verpackung nicht sofort erkennbar sein, so
mussen diese schriftlich sofort vor der Montage inlinemedia angezeigt werden.

[b] Bei berechtigten Beanstandungen hat inlinemedia das Recht, die Ware ordnungsgemd&B herzustellen oder eine Ersatzlieferung zu leisten. Fur Privatpersonen gelten die gesetzlichen
Bestimmungen des KSchG.

11. Gerichtsstand und Erfiillungsort

[a] Erfallungsort und Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten ist ausschlieBlich Neunkirchen.
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Mietbedingungen

Die Mietdauer betréagt mindestens 24 Stunden. Die Mietgerate sind grundsatzlich nicht versichert. Der Mieter verpflichtet sich, die angemieteten Geréte sorgféltig und fachgerecht zu behandeln
sowie termingerecht zu retournieren.
Es gelten folgende Mietfaktoren bei langerfristigen Mieten (Tage multipliziert mit den Faktoren):

1 Tag x 1,00 2 Tage x 1,80 3 Tage x 2,40 4 Tage x 3,20 5 Tage x 3,70

6 Tage x 4,10 7 Tage x 4,30 8 Tage x 4,50 9 Tage x 4,90 10 Tage x 5,20
11 Tage x 5,60 12 Tage x 6,20 13 Tage x 6,70 14 Tage x 7,00 15 Tage x 7,30
16 Tage x 7,50 17 Tage x 7,70 18 Tage x 7,90 19 Tage x 8,10 20 Tage x 8,30
21 Tage x 8,50 22 Tage x 8,70 23 Tage x 8,90 24 Tage x 9,10 25 Tage x 9,30
26 Tage x 9,50 27 Tage x 9,70 28 Tage x 9,90 29 Tage x 10,10 30 Tage x 10,30

Fir samtliche Schaden, die wahrend der Mietdauer an den Geraten entstehen und lber die normale Abniitzung hinausgehen, ungeachtet, ob ihm dabei Verschulden trifft oder nicht, wie z.B.
Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Veruntreuung, unbefugtes Hantieren und Manipulieren am Gerat, haftet der Mieter.

Bei Verlust oder Totalschaden unserer Mietgegenstande wird grundsatzlich dem Mieter unser Wiederanschaffungspreis fiir ein gleichwertiges Neugeréat verrechnet. Bei allen anderen Schaden
werden die Kosten der Reparatur zuziiglich zwei (2) Pauschaltagesmieten verrechnet (dies ist als Entschadigung fiir den Mietentgang fiir die Dauer der Reparatur zu sehen).

Geréate mit Schaden sind umgehend zu retournieren bzw. Verluste sofort gemeldet werden, da ansonsten Miete verrechnet werden muB. Wir sind berechtigt, Mietgegensténde zuriickzuhalten,
wenn eine entsprechende Versicherung der Mietgerate nicht gewahrleistet ist oder der Einsatz zu groBe Risiken mit sich bringt.

Fallt ein Gerat aufgrund eines Gebrechens aus und ist dieses Gebrechen vom Mieter bzw. dritten Personen nicht verschuldet, so wird die Miete dieses Gerates ab dem Zeitpunkt der Meldung der
Stérung bis zur Wiederinbetriebnahme nicht verrechnet. Wir bemiihen uns, das betreffende Gerat nach unserer Wahl entweder umgehend zu reparieren oder ein Austauschgerat zur Verfligung
zu stellen. Es steht uns jedoch frei, das Mietverhéltnis zu diesem Zeitpunkt zu beenden. Wir haften insbesondere nicht fiir entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, Schaden aus
Anspriichen Dritter und sonstige mittelbare Schaden und Folgeschaden sowie fiir den Verlust aufgezeichneter Daten.

Sollte eine Verlédngerung der vereinbarten Mietdauer gewiinscht werden, ist bis 24 Stunden vor Ablauf der Mietdauer eine Genehmigung einzuholen. Eine Verkiirzung der vereinbarten Mietdauer
muB von unserer Seite zugestimmt werden. Tritt ein Kunde von dem vereinbarten Mietvertrag zuriick oder verweigert aus anderem Grund die Annahme der Leistung von uns, so hat der Kunde
Ersatz fur die entstandene Aufwendung und geminderten Mdéglichkeiten einer anderwertigen Vermietung nach folgenden Bestimmungen zu zahlen. Als 100% der geschuldeten Leistung des
Kunden ist das gesamte Auftragsvolumen zu verstehen, das sich aus dem Mietzins zzgl. ggf. vereinbarter Werksléhne und der Leistungen von uns beauftragter Subunternehmer
zusammensetzt.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Die Berechnung der nachfolgenden Fristen richtet sich nach dem Termin, an dem der Mietvertrag geschlossen wurde. Der Kunde hat danach bei einem Ricktritt folgende Rucktrittsgeblihren zu
entrichten:

bis 10 Tage vor Mietbeginn 25% des Auftragsvolumens
bis 2 Tage vor Mietbeginn 50% des Auftragsvolumens
1 Tag vor oder am Tag des Mietbeginns 100% des Auftragsvolumens

Als Mindestbetrag ist jedoch der von uns zu entrichtende Betrag von Forderungen Dritter (z.B. Zumietungen, Audio- und Videoproduktionen, ...) zzgl. 20% Aufwandsentschadigung anzusetzen.
Bei Nichtabholung der Mietgerate nach Falligkeit schuldet der Mieter uns Schadensersatz in Hohe von 50% des Auftragsvolumens.

Wir sind berechtigt, nach Félligkeit eine kurze Nachfrist zu setzen und bei fruchtlosem Ablauf die Mietgeradte anderwertig zu vermieten. Eine nachtrégliche Senkung des Mietpreises wegen
Nichtbenitzung ist nicht moglich. Wir ersuchen Neukunden um einen Firmennachweis und bitten vor allem bei Privatkunden um Vorweisung eines amtlichen Lichtbildausweises sowie Bankomat
oder Kreditkarte. Wir behalten uns vor, den Abholer nach Absprache zu fotografieren oder zu filmen.

Spesen und Didten

Sollte eine Ubernachtung nétig sein, behalten wir uns vor, Unterkiinfte mit folgenden Mindestanforderungen pro erforderlicher Person zu wahlen: sauberes Einzelzimmer mit Toilette und
Dusche/Badewanne sowie TV-Gerat im Zimmer. Die Entscheidung dariiber, ob eine Nachtigung gewahlt wird oder eine erneute Anreise erfolgt, behalten wir uns vor, auBer dies wurde vorab
vereinbart. Samtliche anfallenden Spesen (auch Parkgebiihren) werden in vollem Umfang an den Kunden weiter verrechnet, auch wenn sie nicht gesondert im Angebot aufscheinen.

Behordliche Genehmigungen | Urheberrechte

Ist die Benlitzung unserer Gerdte vom Erwerb oder Besitz irgendwelcher Rechte oder behérdlicher Genehmigungen bzw. Rechte abhéngig, so hat sich der Mieter diese Genehmigungen selbst zu
besorgen. D.h. wir vermieten oder fiilhren unsere Dienstleistungen in der Annahme aus, dass der Mieter jegliche Berechtigung zur Beniitzung unserer Gerate in der von ihm gewiinschten Art
und Weise besitzt. Dasselbe gilt fir Dienstleistungen wie z.B. Kopierarbeiten, Videovorfiihrungen, etc. die wir im Auftrag unseres Kunden durchfiihren.
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